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Objectifs

¢ Les notions de base de 'A/B testing ;

e Les principaux cas d'utilisation possible d'un outil d’A/B testing ;

o Les différents modes d’'usage outil d’A/B testing ;

¢ Optimiser son taux de conversion ;

¢ Comprendre et connaitre les principes fondamentaux requis pour installer, tester et utiliser Google Optimize ;
¢ Les notions essentielles a mise en ceuvre d’'une approche d’amélioration continue ;

* Les différentes possibilités offertes par Google Optimize.

Programme

A/B testing
o Définir I'A/B testing ;
¢ Les bases de I'optimisation du taux de conversion ;
e Les bases I'A/B testing ;
¢ Les différents cas d'utilisation de I'A/B testing ;
o Les différents modes d’'usages d’'un outil d’A/B testing Web ;
o Réaliser des tests A/B sur des fiches produit ;
* Réaliser des tests A/B sur une landing page ;
¢ Réaliser des tests A/B sur les prix.

Optimiser son taux de conversion
¢ La méthode TUOC-M ;
o Définir un plan d’A/B testing ;
e Les erreurs a ne pas faire.

Les fondamentaux de Google Optimize
e Google Optimize 360 ;
¢ Les éléments fondamentaux de Google Optimize ;
e Comprendre les bases de Google Optimize ;

* Les différents types d’expériences existant (test A/B, personnalisation, test multi-pages, test multivarié...) ;

Installer sur un site Google Optimize ;

Les différents composants a installer sur le site ;

Les tests Google Tag Manager, Google Optimize, Google Analytics ;
¢ Consulter ses résultats.

Mise en place et analyse des tests
e Créer son premier test ;

* Exploiter les résultats a I'issue du test ;



¢ Rapports Google Optimize dans Google Analytics ;
¢ Test multivariable ;
¢ Test de redirection ;

e Test mutli-pages.

Paramétrer les expériences convenant au mieux a chaque groupe d’utilisateurs
« Editer une page web en utilisant I'éditeur visuel ;
o Définir des objectifs ;
« Déterminer les régles de ciblage ;
e Paramétrer les annexes ;
* Planifier les événements d’activation, le poids des variantes ;

e Apercu et débogage.
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